& Santander

Instructivo de activacion de Pago Automatico Tarjeta de Crédito (PAT)
Estimado(a) Cliente:

Para activar un servicio de pago automatico de cuenta PAT de tu seguro contratado con nosotros,
lo puedes realizar siguiendo este instructivo.

1.- Ingresa https://banco.santander.cl/personas e ingresa ti Rut y Clave de acceso.

PERSONAS EMPRESAS v PRIVATE BANKING NUESTRO BANCO @ ACCESIBILIDAD v O, SERVICIO AL CLIENTE @ SUCURSALES

& Santander | @ ( mrewams ) Q =

Ingresa a tu Banco en linea o<

Desde ahora, el acceso a tu banco en
linea, siempre presente en toda tu
navegacion

Los Mejores ENTENDIDO

Lugares para
Trabajar

2.- Haz Click en “Pagos de Cuentas” y posteriormente haz click en “Pagos Automadticos”.
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« Santander

Bienvanido .

Simula tu Crédito
Ultimos Movimientos

Saldos Consolidados

Pago Automatico con

Cuentas Tarjetas de Crédito .R -—nu

Lineas de Crédito

Tarjetas de Crédito Sustribe el pago automatica de cuentas en més de 100 empresas de servicios con cargo a tus Tarjetas de Crédito Santander

Transferencias

Recargas

Podras activar. desaclivar, modificar los monto maximos de pago y detener el pago de los servicios que tu suseribas en cualquier momento

Ver Condiciones Generales

% 4Gomo inscribir este servicio?
Servicios en Délares

Créditos X .
Suscribir pago automético
Inversiones Selecciona la tarjeta con |a cual deseas operar:
Seguros (@ Mastarcard Gold LANPASS X0068819
Notificaciones
Al prasionar el botén Aceotar, o mAdulo de Administraciin o PAT se levantard en una ventana nueva (Roe-up). Si tienes algdn que blogues pop-ups para pager
Santander LATAM
e Toga transaccidn queda sujeta a verificacidn. Toda el procesa de suscripeidn y Gesarmolio G Las . &5 de exclusiva G Transiank. Infé \a garantia estatal dz los epdsitcs en sut
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4.- Una vez en “Pago automdtico en tarjeta de crédito” debes seleccionar “Agregar Cuenta Nueva”

ico de Cuentas con Tarjetas de Crédito (PatPass) - Internet Explorer

icocontar Jpages/auenta/uentas_iist jsf

PatPass ./ atPass

o 0N en ot osges s cuers by web

Agregar Cuenta  Historicode  Consultade  Consulta Pagos

Cerrar
Pagos Movimientos  Suspendidos

o
Sesion

Pago Automatico de Cuentas con Tarjetas de Credito

El siguiente es un listado de los Pagos Autométicos de Cuentas con Tarjetas de Crédito.
Los PatPass pueden ser © detenidos, de acuerdo a lo indicado por el comercio

Agregar Nueva Cuenta

Cuentas inscritas

) Condiciones Generales

Ayuda | A Exportar a PDF | 8] Exportar a Excel

Id Servicio:[ ] Tarjeta: [Frasag Estado: [Sel Empresa: [ ]
Uttimo Pago
[ Proximo Pago Tipo Tarjeta

124080725  SURA SIN INFORMACION

Informado MASTERCARD

5.- En “Pago automatico en tarjeta de crédito” debes completar la siguiente informacion



PatPass . PaiPass ./

5 evolicion €0 13 mEnera de pager ius suerias

Historico de Consultade Consulta Pagos Cenar“_
Fagos Movimientos Suspendidos Sesion

Cuentas
Inscritas

Pago Automatico de Cuentas con Tarjetas de Crédito (PatPass)

Agregar nueva cuenta
1. Ingreso de datos 2. Confirmacian Cornprobante

(D _Condiciones Generales | %% Ayuda

Mombre: [ ] Ingresa tu nombre, apellido paterno y
Apellido Paterno: [ ] materno
Apelido Matemo: [ ]

Selecciona en” Quiero Suscribir un
Servicio de dentro de” la palabra
“SEGUROS”

|— 0
uigro Suscribir un Servicia | SEGUROS

~ | Buscar por empresa

Ingresa RUT (sin puntos ni guion) Nombre de la Empresa: [SEGUROS GENERALES SU ~ 4
incluyendo digito verificador en < Selecciona en “Nombre de la

mayuscula de la persona que paga 1D Servicio: “Eiemplo de ID Servicio: Empresa” opcién “SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA“
=

.

MNumero de Tarjeta:

Desea agregar monto maximo a pagar? () gj (a - N
Guardar este PatPass como: éﬁwf Selecciona en “Desea agregar

monto mdximo a pagar Opcién
NO. I
| Sera notificado, sdlo en caso de excepcion en su pago automafico de cuentas (PatPass) . J

Email:— Deseo Motificacion via Email
Teléfono Celular: [ 1]
Telefono Fijo: [ 1]
Direccion: [

Ciudad: [ Seleccione...... ~ |

Ingresa un nombre para
registrar tu seguro.

— Datos del Contacto

Ingresa tus datos

Para finalizar presiona

—_— “Continuar”

6. Seleccionar “SUSCRIBIR”

PatPass .~ PatPass .~

4 EUOAICIN £ 18 MENer 08 PAgEF 1S CLaMtas

Cuentas Historico de Consultade Consulta Pagos Cerrar,
Inscritas Pagos Movimientos Suspendidos Sesion

Pago Automatico de Cuentas con Tarjetas de Crédito (PatPass)

Agregar nueva cuenta
2. Confirmacion |« Comprobante

P _Condiciones Generales | |

— Informacion de Pago

Este pago se guardard como:
Servicio:

Empresa

ID Servicio

Tarjeta de Pago

Monto Maximo a Pagar
Inicio PatPass Tarjeta

Email:

Teléfono celular:

SEGURO AUTO

SEGUROS

SEGUROS GENERALES SURAME
990170002

MG~y P )

25/05/2021
GMAIL.COM (Notificacién Email Desactivada)

Declaro gue he leido y acepto las condiciones generales de esta operacion.

= Volver




PatPass ./

‘& svahacitn en la MEnera de pager s ©

PatPass
by web 1, #

Historico de Consulta de  Consulta Pagos CerrarH

Cuentas
Pagos Movimientos Suspendidos Sesion

nscritas

Pago Automatico de Cuentas con Tarjetas de Crédito (PatPass)

Agregar nueva cuenta
1. Ingreso de datos 2. Confirmacidn| «* Comprobante

() Condiciones Generales | J Exportar a PDF | @ Exportar a Excel

— Informacion de Pago
Este pago se guardd como: SEGURO AUTO

Servicio: SEGUROS

Empresa: SEGUROS GENERALES SURAME

ID Servicio: 990170002 m?:;a;an
Tarjeta de Pago: MG rmss20040 Confirmacién

Monto Maximo a Pagar:
Inicio PatPass Tarjeta: 25/05/2021
Email: ciSnmeuld GMAIL.COM (Notificacion Email Desactivada)
Teléfono celular

6. Ingrese al formulario web https://seguros.sura.cl/contacto/formulario

& seguros.suracl/c

Formulario de contacto

Ingresa tus datos para que podat Indigue si es cliente
- o corredor

CLIENTE

/—‘ Ingrese su RUT
E ]

Debes ingresar tus datos de contacto

odo o que puedes hacer
wilario de Contacto?

Ingrese Nombres,
Apellidos, email y
celular

(> conocermas )
\ J

Seleccione nuevo

requerimiento W’“‘“‘“

Seleccione el tipo
de producto

En "motivo del contacto
cliente" seleccion
“Pagos”

En "detalle del contacto
cliente” Selccione "estado
mandato"

Describa su
requerimiento

V



https://seguros.sura.cl/contacto/formulario

Cuéntanos por qué nos contactas

NUEVOD

| REQUERIMIENTO

Desplaza a la derecha
para habilitar la opcion
de adjuntar archivo

¢Necesitas adjuntar ar

ENVIAR FORMULARIO

Sube los documentos que te ayuden en tu consulta

Adjunta el comprobante
de activacion del
mandato

Envia el formulario

l/

ENVIAR FORMULARIO




En caso de consultas puede comunicarse con nuestro Contact Center llamando al 600 411 1000

en los siguientes horarios de atencion.
. * Lunes a jueves de 9:00 a 18:00 hrs

. * Viernes de 9:00 a 15:45 hrs

También puedes contactarnos a través del formulario https://seguros.sura.cl/contacto/formulario


https://seguros.sura.cl/contacto/formulario

