Instructivo de activacion de Pago Automatico de Tarjeta de crédito (PAT)
Estimado(a) Cliente:

Para activar un servicio de pago automatico de tarjeta PAT de tu seguro contratado con nosotros, lo
puedes realizar siguiendo este instructivo.

1) Ingresa https://banco.itau.cl/ e ingresa tu Ruty clave de acceso

€« C | @ bancoitauc 1 P N XX T A 4N ) 4 4 08O :

Itau

Hazte cliente

Queremos ayudarte a

Conoce aqui el nuevo financiamiento
para tu empresa FOGAPE Reactiva

- Personas y Pymes
UEL]  eienvendo
% Recomendaciones

B deseguridad

refiere dispositivos y conexiones.

- N ino
contienen links ni botones.

[ T )

Recuperar y_desbloguear clave

4 (Necesitas ayuda?

Te brindar

Q) L

2) Haz Click en “tarjeta de credito “, posteriormente haz click en “pagos automatico de cuenta
PAT ” y finalmente “Inscribir “
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Pago automatico de cuentas PAT

Estas consultando tu tarjeta

Mastercard Wclass x0000-xxxx-xxxx-4220 Cupo disponible
Cupo utilizado

» Simplifica el pago de tus cuentas y despreoctpate. Inscribe tus cuentas en un solo lugar y ordena tus pagos.

» Suscribe el pago de cuentas en mas de 100 empresas de servicio con cargo automatico a tu tarjeta de crédito.
= Por cada pago automatico, acumulas Itad Puntos todos los meses.

* Puedes modificar, suspender o eliminar el pago de tu cuenta inscrita cuando lo desees.

Consultar | Inscribir

3) Unavezingresada la informacidn anterior, selecciona “agregar nueva cuenta ” luego
Informacién del cliente “nombre ,apellido paterno y materno” , debes colocar informacién del
servicio quiero suscribir “seguros ”, nombre de la empresa Seguros Generales Generales, “ ID
de servicio” corresponde al Rut con digito verificador sin guion ni puntos en mayuscula de la
persona que paga el seguro (Rut Pagador ), colocar “Monto maximo a pagar” ingresar el
monto equivalente a dos primas mensuales y para finalizar colocar correo donde desee que
le llegue el comprobante .
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Pago Automatico de Cuentas con Tarjetas de Credito

El siguiente es un listado de los Pagos Automaticos de Cuentas con Tarjetas de Crédito.
Los PatPass contratados pueden ser modificados, eliminados o detenidos, de acuerdo a lo indicado por el comercio

| Agregar Nueva Cuenta |

[} Condiciones Generales | 4% Ayuda | X

Id Servicio: | Tarjeta: f=====22220] Estado: | Seleccione..... W Empresa: [

’— Cuentas inscritas
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Pago Automatico de Cuentas con Tarjetas de Crédito (PatPass)

Histaorico de Consulta de
Pagos Maovimientos

Agregar nueva cuenta

1. Ingreso de datos 2. Confirmacion | < Comprobante

A
) Condiciones Gen
— Informacion del Cliente
Nombre: [uan |

Apellido Patemno: PEREZ |

Apellido Materno: BEREZ ]
— Informacién del Servicio

Quiero Suscribir un Servicio de - |SEGUROS w | Buscar por empresa

Mombre de la Empresa; | ZEGUAOS GENERALES SURANE v |

 [pezeomak |
~ Ejemplo de ID Servicio:

1D Servicio

— Informacién de Pago

Numero de Tarjeta:
Desea agregar monto maximo a pagar? () gj @ np

Guardar este PatPass como: PAGO POLIZA XXX | Elija un nombre faeil de recordar Ej: luz casa playa

— Datos del Contacto



— Datos del Contacto

Sera notificado, s0lo en caso de excepcion en su pago automatico de cuentas (PatPass)

Email: par@sEGURCSSURA.CL R Deseo Notificacion via Email
Teléfono Celular: | |
Teléfono Fijo: | |
Direccion: | |
Ciudad: | saNTIAGO v|

4) Una vezingresada la informacién anterior debes confirmar la operacién en “SUSCRIBIR”

|

Pago Automatico de Cuentas con Tarjetas de Crédito (PatPass)

Agregar nueva cuenta

2. Confirmacidn |« Comprobante

A

() _Condi
— Informacién de Pago

Este pago se guardara como: PAGO POLIZA XXXXX
Servicio: SEGUROS
Empresa: SEGUROS GENERALES SURAME
ID Servicio: 999999904

Tarjeta de F'agu: NG =rssrmers 4 330 ﬁ
Monto Maximo a Pagar:
Inicio PatPass Tarjeta: 06/04/2021
Email: PAT@SEGUROSSURA.CL (Notificacion Email Activada)
Teléfono celular:

Declaro que he leido y acepto las condiciones generales de esta operacion.

« Volver Suscribir

5) Descarga el comprobante de inscripcién ya que debe ser adjuntado en el formulario web
https://seguros.sura.cl/contacto/formulario



https://seguros.sura.cl/contacto/formulario

Agregar nueva cuenta

1. Ingreso de datos 2. Confirmacidn | «+# Comprobante

A

f,} Condiciones Generales | 4. Exportar a PDF | @

— Informacién de Pago

Servicio: SEGUROS

ID Servicio: 999999994

Monto Maximo a Pagar:
Inicio PatPass Tarjeta: 06/04/2021

Teléfono celular:

Este pago se guardd como: PAGO POLIZA X2((XX

Empreza: SEGUROS GENERALES SURAME

Tarjeta de Pago: MG sz 4 3 ) -’

Email: PAT@SEGUROSSURA.CL (Notificacion Email Activada)

6) Ingrese al formulario web https://seguros.sura.cl/contacto/formulario

8@ segurossuracl/contacto/formulario
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https://seguros.sura.cl/contacto/formulario

Cuéntanos por qué nos contactas

NUEVD
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ENVIAR FORMULARIO

Sube los documentos que te ayuden en tu consulta

Adjunta el comprobante
de activacién del
mandato

Envia el formulario
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ENVIAR FORMULARIO




En caso de consultas puede comunicarse con nuestro Contact Center llamando al 600 411 1000 en
los siguientes horarios de atencion.

* Lunes a jueves de 9:00 a 18:00 hrs
* Viernes de 9:00 a 15:45 hrs

También puedes contactarnos a través del formulario https://seguros.sura.cl/contacto/formulario



https://seguros.sura.cl/contacto/formulario

