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Instructivo de activacion de Pago Automético de Cuenta Corriente (PAC)

Estimado(a) Cliente:

Para activar un servicio de pago automatico de cuenta PAC de tu seguro contratado con nosotros, lo

puedes realizar siguiendo este instructivo.

1.- Ingresa WWW.SCOTIABANKCHILE.CL vy selecciona “Acceso Scotiabank”, posteriormente

ingresa tu Rut y Clave de acceso.
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Hazte Clierte

Acceso Scotiabank vV

Ingreso Personas
Ingreso Empresas
Ingreso ScotiaClub
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< Ir al Portal Scotiabank

Ingreso Personas )
Invierte

desde tu
Sitio privado

RUT

Clave

Olvidé mu Clave

Ingresar a Scotiaweb

Soy Clients, pero no tengo clave

2.- Debes seleccionar Opcién “Transferencias y pagos”

el Cuenias ~ Taretas ~ Crédios ~ EIGRSCEEECEREELEREN Seguros »~  Inversiones ~  Servicios en Linea - Portate Aqui ~
Transferencias Avances Pagos

ATerceroa Normal desde Tarjeta de Crédito Pago de Servicios
Entre mis Productos En Cuotas desde Tarjeta de Crédito * Pagos Automdticos con C.Corriente (PAC)

Programadas Pago Autormndtico de Cuentas con Tarjeta (PAT)

Cartola de Transferencias y Pagos * Pagos Electronices Interbancarios

Cartola de Pagos Recibidos » Pagos de Tarjetas de Crédito

Mis Destinatarios

3.- Posteriormente debes hacer click en “pagos automaticos con C.corriente PAC” vy
“Administracion PAC”
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Cuentas» Tarjelas»  Créditos ~ IEISEEMEIEIGERN Sequros «  Inversiones +  Servicios en Linea ~  Portate Aqui +

Transferencias Avances Pagos

ATerceros Normal desde Tarjeta de Crédito Pago de Servicios

Entre mis Productos En Cuotas desde Tarjeta de Crédifo » Pagos Automaticos con C Corriente (PAC)

Programadas Administracion PAC

Cartola de Transferencias y Pagos Consulta Mandatos Banco

Cartola de Pagos Recibidos Consulta Pagos Banco

Mis Destinatarios Registrados Pago Automgtico de Cuentas con Terjeta (PAT)
» Pagos Electranicos Interbancarios

» Pagos de Tarjetas de Crédito

4.- Seleccionar “Inscripcion de mandatos”

Inicio~  Cuentas~ Tarjelas~ Créditos »  Transferencias y Pagos»  Sequros «  Inversiones »  Servig

Pagos Historicos de Cuenlas Mandalos Inscrllos Modificacién de Mendalos Enmoresas en Converio Inseripeitn de mandalos

PAGO AUTOMATICO DE CUENTAS

Usted podra efectuar las siguientes operaciones, sobre los servicios acogidos a
convenio de pago automatico de cuentas.

Consultas:
+ Pagos histdricos de cuentas.
+ Mandatos vigenies
« Empresas con convenio

Modificacion de Mandatos:
+ Suspender el pago de una cuenta,
+ Habiliter el pago de una cuenta.

5.- Posteriormente debes ingresar la siguiente informacion:
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Enprss (666,805 GeNERALES SURAMERICAMA S V] < osbessetcsions
“SEGUROS GENERALES
linseaae Wk (sl Su identificador de servicio &5 el Rut MANDANTE SURAMERICANA”

puntos ni guion)
con digito
verificador en
maytscula del
Titular

lerbator el Senie 154959 i) @ 20802
Morio Maximo l $94.000 ﬁlngmsa el monto equivalente

a dos primas mensuales
Neo. Cuents Comente

Selecciona n*
Cuenta que deseas
que se efectué el

cargo. En e-mail su
correo personal.

E-Mei oo ool

Fezha Témino Mandato: lzﬂ{mzow dd{mm}aaaa; Selecciona fecha

minimo 1 afio posterior
Para finalizar haz click en e
“A ”. ALK

a la fecha de ingreso.
Ejemplo: Si la prima mes indicada en la oferta y registrada en tu péliza es de UF 1,08 deberas colocar en el
monto limite de pago el valor de UF 2,16 (2 primas).

IMPORTANTE:

(1) Para evitar perdida de cobertura se recomienda ingresar En “Monto Maximo (UF)” ingresar 2 primas. Revisa
periddicamente que se esté ejecutando el descuento por el monto equivalente a una prima.

(2) Recuerda tener el monto disponible en el dia de vencimiento de tu cuota.

(3) Cualquier cambio en las condiciones de ti pdliza serd previamente comunicado por nuestra compafiia y
aceptado por tl persona, necesitaras ademas actualizar este mandato, en ese caso comunicate con nosotros
para orientarte en como realizar el cambio de mandato (600 411 1000).
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6.- La inscripcion se encuentra finalizada y puedes descargar tu comprobante.
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Descarga el comprobante en
PDF ya que debe ser
adjuntado en el formulario
web
https://seguros.sura.cl/con
tacto/formulario

L Identificador|Monto Maximo! N° Cuenta | Estado Fecha
. Express del Servicio| por Pago Cargo Servicio Término M
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S A | 154218580 | $3 | 723762808 | Ingresado | 30-10-2017 | 31072018 | Ver

Comprobante de Inscripcion de Mandato via WEB

Datos de Cuenta

Nombre:

RUT:

Cuenta Corrienta:

Empresa:

Identificador:

Monto maximo:

Fecha:

Hora:

RIQUELME/IVUSIC/YASNA/NATHALIE

12.466.029-7

723762809

SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.

154219560

$3

30/10/2017

14:05:00

7.- Ingrese al formulario web https://seguros.sura.cl/contacto/formulario
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https://seguros.sura.cl/contacto/formulario
https://seguros.sura.cl/contacto/formulario
https://seguros.sura.cl/contacto/formulario
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@ seguros.suraclfcontacto/formulario

Formulario de contacto

Ingresa tus datos para que podat Indique si es cliente
- ~ o corredor

CLIENTE

— /—‘ Ingrese su RUT
P

Debes ingresar tus datos de contacto

aber 1040 lo que puedes hacer
Formulario de Contac

Ingrese Nombres,
Apellidos, email y
celular

e N
—) COMOCER MAs
A ~

Seleccione nuevo

requenmiemo Wnnctas

NUEVO : :
REQUERIMIENTO Seleccione el tipo
L

de producto
W En "motivo del contacto

cliente” seleccion
“Pagos”

En "detalle del contacto
cliente” Selccione "estado

mandato” — ”_\

Describa su
requerimiento

V

Cueéntanos por qué nos contactas

ENTO

Desplaza a la derecha
para habilitar la opcion
de adjuntar archivo

¢Necesitas adjuntar ar

ENVIAR FORMULARIO
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Sube los documentos que te ayuden en tu consulta
Adjunta el comprobante
de activacion del
mandato

I/

Bl tamafia misir

Envia el formulario

ENVIAR FORMUL ARIO l/

En caso de consultas puede comunicarse con nuestro Contact Center llamando al 600 411 1000

en los siguientes horarios de atencion.
e lLunes a jueves de 9:00 a 18:00 hrs

Viernes de 9:00 a 15:45 hrs
También puedes contactarnos a través del formulario https://seguros.sura.cl/contacto/formulario



https://seguros.sura.cl/contacto/formulario

