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Instructivo de activacion de Pago Automatico de Cuenta Corriente (PAC)

Estimado(a) Cliente:

Para activar un servicio de pago automatico de cuenta PAC de tu seguro contratado con nosotros, lo
puedes realizar siguiendo este instructivo.

1.- Ingresa WWW.SANTANDER.CL e ingresa tu Rut y Clave de acceso.
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2.- Haz Click en “PAGO DE CUENTAS”, posteriormente haz click en “PAGOS AUTOMATICOS” y
finalmente Pago Automatico en Cuentas PAC
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3.- Opcién “EMPRESA SEGUROS” selecciona la opcion “SEGUROS GENERALES SUDAMERICANA
S.A”.
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4.- Una vez en ingresada la informacién anterior, en “RUT CLIENTE” debes ingresar RUT con digito
verificador sin guion y en mayuscula de la persona que paga el Seguro (Rut Pagador).

“‘Monto Maximo a Pagar UF” ingresar el monto equivalente a dos primas mensuales.
Seleccionar cuenta corriente y para finalizar presiona “Aceptar”.

Page Automatico en Tarjetas PAT : Pago Autematico en Cuentas PAC | Modificacion - Eliminacion PAC

ﬂ Datos cuenta a pagar:
Empresa: SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.

RUT CLIENTE : 99999999K |@
Monto Maximo a Pagar (UF): 99.99 5]

H Seleccione Cuenta de cargo:
Cuenta de Cargo: | Cuenta Corriente 0-000-06-95 ~)

Cancelar

www.emfchile.d Toda tran

Ejemplo: Si la prima mes indicada en la oferta y registrada en tu péliza es de UF 1,08 deberas
colocar en el monto limite de pago el valor de UF 2,16 (2 primas).

IMPORTANTE:

(1) Para evitar perdida de cobertura se recomienda ingresar En “Monto Limite de Pago” ingresar 2 primas.
Revisa periddicamente que se esté ejecutando el descuento por el monto equivalente a una prima.

(2) Recuerda tener el monto disponible en el dia de vencimiento de tu cuota.

(3) Cualquier cambio en las condiciones de tu poliza sera previamente comunicado por nuestra compafiia y
aceptado por ti persona, necesitaras ademas actualizar este mandato, en ese caso comunicate con nosotros
para orientarte en como realizar el cambio de mandato (600 411 1000).

5.- Una vez ingresada la informacién anterior debes “Ingresa clave de dispositivo de seguridad”,
para finalizar haz click en “Aceptar”.

Paga Automético en Tarjetas PAT | Pags Automitico en Cusntas PAC Medificacion - Eliminacién PAC

hile, para cargar =n mi Cuenta Corriente N2 . el importe de los pagos que deba

Yo ., otorgo una modificacidn al Mandato Mercantil 770 2l Banco
efectuar tanto al propio Banco como a kas instituciones que se detallan en &l presente formulario por los conceptos que alla se indican.

Por el presente Mandato:
Faculto asimismo al Banco para cargar en mi cuents, todos los gastos y comisiones que se generen en virtud de este Mandato.

El presente Mandato no revoca y es complementaric de otros anteriores conferides s v especialmente los sefialados en este instrumento,

£l presantz Mandato termina por voluntzd unilateral del Banco, por ciarre Ge la cuenta de cargo o par revocacion por parte del diente del sarvicio.

o se vers afectado ante cambios que las Instibucionas de Servicios U abras, reslicen en el nimers de identificacion dal o de los Servicos sefalados.

Se entienden incorporadss al presente mandato, todas las condiciones generales del uso del Servicio de Pago Automatice a disposicion del publico en cada sucursal del Santander-Chile.

Verifique los dstos ingrassdos sntsriormente:
Nombre Servido Identificador Servicio Fecha Susaripcion MNamero Cuotas Monto Fijo
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. D0000093959959K. 28- 03- 2021 o

Continde paganda sus cuentas come regularmente lo hace, hasta que comience 2 recibir los avisos con la leyenda "CAMCELADO A TRAVES DE CONVENIO PAGO AUTOMATICO CON EL SANTANDER-CHILE"

Honto Maximo (UF)
99.99

Autorizar con SuperClave

Ingresa los digitos indicados por las coordenadas de tu SuperClave. Verifica que tu tarjeta SuperClave tiene el N° de serie
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Descarga el comprobante en PDF ya que se debe
adjuntar en el formulario web

https://seguros.sura.cl/contacto/formulario

Elimi n PAC

ic2 &N Cusntzs PAC

o en Tarjetas PAT Paga Au

SEGUROS GEMERALES SURAMERICANA S.A.

Hombre del Servicio
Himero de Servicio suscrito 00000099999999K
Con cargo a la Cuenta Corriente N° 0-000-06-95

suscripoidn es: 630009920770
uscripcion es 28 de Marzo del 2021 a las 21:48:24.

El niimero de mandato asignado a esf
La fecha  hera en que ==

Imprima este comprobant
Recuerde: Este sarvicio de pago comenzard 3 operar cusndo en sus boletas de pago aparezca la frase “Cancelado a través de convenio Santander-Chile”. Mientras no aparezca esta frase, usted deberd sequir pagando

Suscripeién

sus cuentas personalmete.

6.- Ingrese al formulario web https://seguros.sura.cl/contacto/formulario
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Formulario de contacto
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Cuentanos por qué nos contactas

NUEVD
REQUERIMIENTO

Desplaza a la derecha
para habilitar la opcion
de adjuntar archivo

¢Necesitas adjuntar ar

ENVIAR FORMULARIO

Sube los documentos que te ayuden en tu consulta

Adjunta el comprobante
de activacién del
mandato

Envia el formulario

l/

ENVIAR FORMULARIO
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En caso de consultas puede comunicarse con nuestro Contact Center llamando al 600 411 1000 en los
siguientes horarios de atencion.
* Lunes a jueves de 9:00 a 18:00 hrs

* Viernes de 9:00 a 15:45 hrs
También puedes contactarnos a través del formulario https://seguros.sura.cl/contacto/formulario
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